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Liebe Eltern, 

 
aufgrund gestiegener Kundenzahlen ist auch unser Verwaltungsaufwand erheblich angestiegen.  
Um dies zu kompensieren haben wir unser gesamtes Buchungs- und Abrechnungssystem an den 
Dienstleister kitafino  abgeben.  
So können wir uns wieder voll auf unsere Kernaufgabe “das Kochen” konzentrieren. 

 
Für Euch ist es daher zwingend notwendig, daß Ihr Eure Kinder online bei kitafino  
anmeldet.  
 
Alle hierzu nötigen Informationen und die Anleitung findet Ihr auf dem Anschreiben von kitafino. 
 
Ihr, Eure Kinder, die Erzieherinnen und wir werden profitieren voll von kitafino . 
Der Dienstleister bietet einen einfachen Onlineservice und eine App zum Bestellen und Abmelden der 
Essen per “Klick” in den Speiseplan. So könnt Ihr auch von unterwegs alles managen. 
 
Über kitafino  läuft ein Guthabenkonto, daß Ihr per Überweisung aufladen müsst. Dies wird Euch 
aber in Eurem kitafino-Portal unter “Hilfe” nochmal ausführlich erklärt. Über dieses Portal habt Ihr 
volle Kostenkontrolle, Übersicht über jede getätigte Buchung und könnt Euch jederzeit eine 
Kostenaufstellung für z.B. Euren Arbeitgeber oder Behörden ausdrucken.  
 
WICHTIG !!!  UNBEDINGT RECHTZEITIG REGISTRIEREN !!! ÜBERWEISUNGEN 
DAUERN BIS ZU 3 TAGE !!! ERST NACH GELDEINGANG IST EINE BESTELLUNG 
MÖGLICH !!! 
 
Über unsere Homepage www.thaibay.de habt Ihr die Möglichkeit von dort unter dem Reiter “Kunden-
Login” direkt auf die LOG IN Seite von kitafino  zu gelangen. 
 
Die aktuellen Speisepläne findet Ihr dort auch, sogar als .pdf zum download. 
 
Für Familien, die weder Internet, Computer oder Smartphone haben, besteht die Möglichkeit 
telefonisch den Service von kitafino  zu nutzen. 
 

 
On & Till Indulak 
und das gesamte thaibay-Team 


